
ПРОТОКОЛ № 3  

заседания общественного совета по проведению независимой оценки 

качества условий оказания услуг организациями культуры 

при Министерстве культуры и туризма Пензенской области 

 

г. Пенза          16 ноября 2018 г. 
 

 

Председатель: Демина Любовь Александровна 

Секретарь: Кузенькина Мария Алексеевна  

Члены общественного совета:  

Антонова Ольга Борисовна  

Голяков Анатолий Павлович 

Кирилина Ирина Владимировна  

Пономарев Сергей Юрьевич 

Сухова Ольга Александровна  

   
   

Присутствующие: 

Курдова Татьяна Владимировна - Министр культуры и туризма 

Пензенской области; 

Карпов Владимир Викторович - Заместитель Министра культуры и 

туризма Пензенской области; 

Гуськова Мария Васильевна - главный специалист-эксперт отдела 

организационно-кадрового и правового обеспечения Министерства культуры 

и туризма Пензенской области. 
 

 

ПОВЕСТКА ДНЯ: 
 

1. О проведении независимой оценки качества условий оказания услуг 

организациями в сфере культуры Пензенской области в 2018 году, в связи с 

принятием приказа Минтруда России от 31.05.2018 № 344н «Об утверждении 

единого порядка расчета показателей, характеризующих общие критерии 

оценки качества условий оказания услуг организациями в сфере культуры, 

охраны здоровья, образования, социального обслуживания и федеральными 

учреждениями медико-социальной экспертизы (зарегистрирован 

Министерством юстиции Российской Федерации 11 октября 2018 г., 

регистрационный N 52409). 

2. Об отборе организации-оператора в целях выполнения работ, 

оказания услуг по сбору, обобщению и анализу информации о качестве 

условий оказания услуг организациями культуры (с учетом рекомендуемых 

требований к выбору данной организации). 

3. Исполнение запросов вышестоящих ведомств по организации 

проведения независимой оценки качества условий оказания услуг 

организациями в сфере культуры Пензенской области в 2018 году. 



 

 

1. О проведении независимой оценки качества условий оказания услуг 

организациями в сфере культуры Пензенской области в 2018 году, в связи с 

принятием приказа Минтруда России от 31.05.2018 № 344н «Об утверждении 

единого порядка расчета показателей, характеризующих общие критерии 

оценки качества условий оказания услуг организациями в сфере культуры, 

охраны здоровья, образования, социального обслуживания и федеральными 

учреждениями медико-социальной экспертизы (зарегистрирован 

Министерством юстиции Российской Федерации 11 октября 2018 г., 

регистрационный N 52409). 
 

Слушали: 

- Курдову Татьяну Владимировну - Министра культуры и туризма 

Пензенской области; 

- Карпова Владимира Викторовича - Заместителя Министра культуры и 

туризма Пензенской области; 

- Гуськову Марию Васильевну - главного специалиста- эксперта отдела 

организационно-кадрового и правового обеспечения Министерства культуры 

и туризма Пензенской области; 

- членов общественного совета.  
 

Решили:  

1. Организовать работу по проведению независимой оценки качества 

условий оказания услуг организациями культуры на территории Пензенской 

области в соответствии с показателями, характеризующими общие критерии 

оценки качества условий оказания услуг организациями сферы культуры, 

утвержденными приказом Министерства культуры Российской Федерации от 

27 апреля 2018 г. N 599 "Об утверждении показателей, характеризующих 

общие критерии оценки качества условий оказания услуг организациями 

культуры" (зарегистрирован Министерством юстиции Российской Федерации 

18 мая 2018 г., регистрационный N 51132) и в соответствии с приказом 

Минтруда России от 31.05.2018 № 344н «Об утверждении единого порядка 

расчета показателей, характеризующих общие критерии оценки качества 

условий оказания услуг организациями в сфере культуры, охраны здоровья, 

образования, социального обслуживания и федеральными учреждениями 

медико-социальной экспертизы (зарегистрирован Министерством юстиции 

Российской Федерации 11 октября 2018 г., регистрационный N 52409). 

 

 

2. Об отборе организации-оператора в целях выполнения работ, 

оказания услуг по сбору, обобщению и анализу информации о качестве 

условий оказания услуг организациями культуры (с учетом рекомендуемых 

требований к выбору данной организации). 

 



Слушали: 

- Курдову Татьяну Владимировну - Министра культуры и туризма 

Пензенской области; 

- Демину Любовь Александровну – председателя общественного совета 

по проведению независимой оценки качества условий оказания услуг 

организациями культуры; 

- членов общественного совета.  
 

Решили:  

1. Определить организацией (оператором) по осуществлению сбора и 

обобщения информации о качестве условий оказания услуг организациями 

культуры ОО «Союз молодежи Пензенской области». 

2. Подготовить и заключить государственный контракт на оказание 

услуг по проведению сбора, обобщения и анализа информации о качестве 

условий оказания услуг организациями культуры Пензенской области, 

предоставляющими услуги на территории Пензенской области, 

формированию проектов оценки качества условий оказания услуг 

организациями культуры и рейтингов организаций культуры Пензенской 

области. 

 

 

3. Исполнение запросов вышестоящих ведомств по организации 

проведения независимой оценки качества условий оказания услуг 

организациями в сфере культуры Пензенской области в 2018 году. 
 

Слушали: 

- Курдову Татьяну Владимировну - Министра культуры и туризма 

Пензенской области; 

- Гуськову Марию Васильевну - главного специалиста- эксперта отдела 

организационно-кадрового и правового обеспечения Министерства культуры 

и туризма Пензенской области; 

- членов общественного совета.  
 

Решили:  

1. Гуськовой Марии Васильевне подготовить ответы на запросы 

вышестоящих ведомств по организации проведения независимой оценки 

качества условий оказания услуг организациями в сфере культуры Пензенской 

области в 2018 году.. 

 

 

     

Председатель                                     Л.А. Демина 

 

Секретарь                      М.А. Кузенькина 

 

 


